KATA PENGANTAR

Assalammu’alatkum wr.wb.

Dengan memanjatkan puji dan syukur kehadirat Allah SWT atas segala
rahmat dan karunia yang telah dilimpahkan, sehingga penulis dapat
menyelesaikan skripsi yang merupakan salah satu persyaratan untuk mendapatkan

gelar Sarjana pada Universitas Esa Unggul, Jakarta Barat.

Skripsi ini berjudul “PENGARUH KUALITAS PRODUK, CITRA
MEREK, DAN PROMOSI TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN
PRODUK-PRODUK HIJAB ALILA (Studi Kasus Mahasiswi Universitas
Esa Unggul, Jakarta).”

Dalam penyusunan skripsi ini penulis menyadari bahwa tanpa bimbingan
semua pihak maka skripsi ini tidak akan selesai. Oleh karena itu dalam
kesempatan kali ini, penulis ingin mengucapkan terimakasih kepada :

1. Bapak Dr. Ir. Arief Kusuma A.P, MBA selaku Rektor Universitas Esa Unggul.

2. Bapak Dr. MF Arozzi A, SE, M.Si, Akt, CA selaku Dekan Fakultas Ekonomi
Universitas Esa Unggul.

3. Bapak Drs. Sugiyanto, MM selaku Ketua Program Studi Manajemen Fakultas
Ekonomi Universitas Esa Unggul.

4. Bapak Muhammad Fariz, SE. MBA selaku Dosen Pembimbing yang selalu
sabar dan penuh keikhlasan memberikan petunjuk, bimbingan, inspirasi, dan

motivasi dalam penyelesaian proposal skripsi ini.



Bapak dan Ibu Dosen Program Studi Manajemen Universitas Esa Unggul
yang telah memberikan bekal ilmu pengetahuan dan berbagai fasilitas bantuan
dalam penulisan proposal skripsi ini dan selama kuliah.

Kedua orang tua tercinta, Ibu Siti Sumarni dan Bapak Nana Supriatna atas
do’a yang selalu mengalir, kepercayaan dan nasihat untuk saya agar tidak
melupakan shalat 5 waktu. Kedua kakak terhebat Gilang Maulana dan Yudi
Lesmana yang lebih dari sosok sebagai seorang kakak melainkan telah
menjadi sosok sahabat tempat saya berbagi cerita. Kak Cahya dan teteh Ela
terimakasih atas dukungan dan do’a, serta kedua keponakan tercinta yang
insya Allah menjadi anak yang shaleh dan shaleha, M. Fabian Al Arsyil L. dan
Sayyidah Haura Insiyah M.

. Sahabat seperjuangan Eco Gold Generation (Indra, Doni, lza, Vani, Faqgih,
Dian, Abdul, Fariz, Taufig, Balkhan, Ratu, Teklaudi, Try) yang selalu hadir
disaat Saya mengalami kesulitan baik di perkuliahan maupun diluar
perkuliahan.

. Teman-teman UKM Tae Kwon Do Universitas Esa Unggul khususon Diky,
Yoga, Osi, Adam, Tyo, Dipa, Rafika, Bril, Nadila, Felix, tetap kompak dan
tetap solid. Serta Sabeumnim Harry Ronald, SE. atas motivasi dan nasihat
untuk tetap terus berlatih dan semangat. We are the team, we born to win !
Keluarga besar Istana Belajar Anak Banten khususnya kapten Panji Aziz
Pratama, S.Kesos atas motivasi dan pelajaran berharga untuk Saya, salah
satunya adalah menjadi saksi perjalanan ISBANBAN vyang luar biasa

khususnya di chapter Pandeglang, serta tak lupa seluruh teman-teman relawan



Vi

pengajar yang ikut berkontribusi membangun pendidikan di pelosok Provinsi
Banten.

10. Kepada senior sekaligus kakak yang amat berperan dalam membimbing Saya
(kak Lina, mbae Kiki, bang Tonggir, kak Alex, kak Ardi, kak Rekha, kak
Zagiya, kak Salman, kak Mina, kak Akmal, kak Adit, kak Resdi, kak Ozan,
kak Onny, dan kak Bito) sosok motivator untuk diri ini menjadi lebih baik,
dan semoga kalian adalah teman pemberi syafa ‘at, Amin.

Penulis menyadari bahwa penulisan skripsi ini masih jauh dari sempurna.

Akhir kata semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi penulis khususnya dan bagi

para pembaca yang berminat pada umumnya.

Wassalammu’alaitkum wr.wb.

Jakarta, 28 Februari 2018

(Fina Septiani)



